
INFORMACIÓN PARA
ENCARGADOS/AS DE 

DELEGACIONES

Sobre reserva de atención para

recorridos, charlas y talleres:

Las atenciones con guía de museo están
disponibles solo para delegaciones escolares y no
escolares. 
Las atenciones a grupos organizados se
realizaran previa reserva de hora. Se recomienda
realizar la reserva  anticipación.
Los horarios de atención son: martes a viernes a
las 10:00, 11:30, 15:00 horas. 
La atención dura 1 hora.
La entrada es gratuita.
Cada horario es para una delegación.
Se realiza solo una actividad por horario.

¿Qué sucede si no tiene reserva? 

En caso de no tener reserva, podrán visitar el museo
de manera libre a cargo de su profesor o guía
encargado del grupo.

¿Qué sucede si llega tarde a la reserva? 

En caso de llegar tarde, debe considerar que se verá
disminuido el tiempo de atención. De llegar con
mucho retraso, puede perder su atención y deberán
recorrer el museo de forma libre.

Sobre la cantidad mínima y máxima

para la atención de delegaciones.

Cada horario es para un curso más
encargados/as. 
La cantidad mínima de integrantes por grupo es
de 10 personas más su encargado/a.
Si el grupo supera las 50 personas se atenderá
como visita masiva. En esta modalidad no se
realiza una atención mediada para toda la
delegación. El grupo se divide y el/la funcionaria
del museo lo organiza para que puedan recorrer
de manera coordinada y segura.
Se recomienda, para que la visita sea una
experiencia educativa memorable, no exceder el
máximo de integrantes por grupo, y de ser
grupos más grandes reservar dos horas de
atención.

Sobre el comportamiento al interior del
museo.

Es responsabilidad del profesor o guía a cargo, el
buen comportamiento y conducta de los
integrantes del grupo.
Las mediadoras del museo se encargan solo
de la mediación de contenidos y de la
coordinación del grupo durante el recorrido.

Sobre el consumo de alimentos.

No está permido consumir alimentos al interior
del museo. 
Se recuerda que el museo no cuenta con espacio
habilitado para realizar las colaciones.

Sobre la seguridad.

El/la encargada del grupo debe conocer y
socializar las medidas de seguridad y
comportamiento dentro del museo.
Se recomienda no correr para evitar accidentes.

Sobre la ccesibilidad

Sobre estacionamiento.

El museo no cuenta con estacionamiento para
buses ni otros vehículos. En caso de asistir en
bus, se debe dejar a los estudiantes en el acceso
(calle Condell 1546) y retirarlos en el mismo
punto. 
Se recomienda solicitar con 15 o 10 minutos
antes de finalizada la visita, que el bus los retire. 

El edificio no cuenta con acceso para personas que
utilicen silla de ruedas ni ascensor habilitado para el
2° piso. 

Campaña de recolección tapitas plásticas

Durante este año les invitamos a participar en la
campaña de recolección de tapitas plásticas. 

Junta con tu grupo las tapitas y tráelas al museo,
nosotros las recibimos, pesamos y luego entregamos
al Museo Marítimo  Nacional donde son enviadas a

las Damas de Café, para apoyar su labor de
beneficencia. 


